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Zapytanie ofertowe nr 1/2019/0WES TLOK 2 z dnia 01.10.2019.r.

Stowarzyszenie Kujawsko-Pomorski Osrodek Wsparcia Inicjatyw Pozarzagdowych , Ttok” z siedzibg
w Toruniu, zwane dalej Zamawiajgcym, zaprasza do sktadania ofert czeSciowych w postepowaniu na
ustugi doradztwa specjalistycznego w projekcie ,,OWES TLOK” realizowanym w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2014-2020.

1. Nazwa i adres Zamawiajgcego:

Stowarzyszenie Kujawsko-Pomorski Osrodek Wsparcia Inicjatyw Pozarzagdowych TLOK
z siedzibg PI. $w. Katarzyny 9 87-100 Torun

adres do korespondencji: ul. Sukiennicza 6/2 87-100 Torun

tel: 56 655 50 22, 500 127 355

e-mail: zapytania.owes@tlok.pl

2. Data ogtoszenia: 01.10.2019
3. Opis przedmiotu zamodwienia:

Przedmiot zaméwienia: Swiadczenie ustugi indywidualnego doradztwa specjalistycznego w ramach
projektu ,,OWES TtOK 2” w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Kujawsko-
Pomorskiego na lata 2014-2020, OS 9 Priorytetowa Solidarne spoteczenstwo, Dziatanie 9.4.
Wzmocnienie sektora ekonomii spotecznej, Poddziatanie 9.4.1 Rozwéj podmiotéw sektora ekonomii
spotecznej z Europejskiego Funduszu Spotecznego, w ramach umowy nr UM_SE.433.1.872.2018.

Kod CPV: 85312320-8 - Ustugi doradztwa

Szczegoty zamowienia:
Przedmiotem niniejszego zamdwienia jest wybdr Wykonawcow $Swiadczacych ustugi doradztwa
specjalistycznego w 3 ponizszych zakresach na terenie powiatéw: brodnickim, golubsko-
dobrzynskim, grudzigdzkim, Miescie Grudzigdz, rypinskim, Swieckim, wabrzeskim w woj. kujawsko-
pomorskim dla podmiotéw ekonomii spotecznej, w tym w szczegdlnosci spotdzielni socjalnych,
organizacji pozarzadowych oraz oséb fizycznych planujgcych podjecie dziatalnosci w formie
przedsiebiorstwa spotecznego w nastepujgcych specjalnosciach:

1) prawnym (nr CPV 79140000-7 Doradztwo prawne i ustugi informacyjne) w wymiarze 350
godzin

2) finansowym (nr CPV 66171000-9 Doradztwo finansowe) w wymiarze 100 godz.

3) marketingowym (kod CPV 79340000-9 — ustugi reklamowe i marketingowe) — w wymiarze
350 godz.

Zamawiajacy dopuszcza sktadania ofert czesciowych na jedng lub wiecej czesci zamdwienia.
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. Szczegdtowy opis przedmiotu zamodwienia:

1. Doradztwa specjalistyczne obejmujg:

a) w zakresie prawnym:

prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej w ramach PS,
prawne aspekty dziatania w sferze ekonomii spotecznej,
podatki bezposrednie i posrednie w dziataniach PES,
obowigzki pracodawcy wzgledem pracownikéw.

b) w zakresie finansowym:

pozyskiwanie zrédet finansowania dziatalnosci (m.in. produkty sektora finansowego) wraz ze
wsparciem w przygotowaniu wnioskow,

pozyskiwanie zewnetrznych srodkéw finansowych dostepnych dla PES i PS np. w ramach
Funduszu Pracy lub PFRON,

planowanie finansowe (z wykorzystaniem np. narzedzia Provelt.pl).

c) w zakresie marketingowym:

planowanie marketingowe,

ksztattowanie elastycznosci ofertowej,

polityka ksztattowania cen i optymalizacji kosztéw,

opracowanie/modyfikacja strategii marketingowej PS,

badania rynku,

wypracowania i wdrazania standardow obstugi klienta przez PES,

nawigzanie i rozwdj wspotpracy ze specjalistami w zakresie projektowania produktéw i ustug.
zadaniem doradcy bedzie przygotowanie z grupg planu marketingowego, dobranie narzedzi do
kampanii promocyjnej, oszacowanie kosztdw kampanii, wskazanie nowych trendéw na rynku,
szczegblny nacisk w procesie doradztwa bedzie ktadziony na narzedzia marketingu on-line:
zaprojektowanie kampanii internetowej, dobér ptatnych i bezptatnych narzedzi e-marketingu.

Obowigzki i zadania doradcy:

wspieranie pracownikéw, w tym w szczegdlnosci kadry zarzgdczej podmiotu w rozwoju,
przeprowadzenie indywidualnych spotkan doradczych z pracownikami podmiotu,
sporzadzenie karty z doradztwa.

Dodatkowe obowigzki Wykonawcy:

a)
b)

c)

d)

terminowa realizacja powierzonych zadan,

ochrona danych osobowych Uczestnikdw wsparcia (obowigzek zawarcia umowy dot.
powierzenia przetwarzania danych osobowych),

informowanie Zamawiajgcego w formie pisemnej o wystepujgcych problemach w realizacji
zadan (jesli dotyczy),

dokumentowanie podjetych dziatarn na wzorach otrzymanych od Zamawiajacego.
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4. Termin i miejsce wykonania ustugi (realizacji umowy):

Zamowienie winno by¢ wykonane w terminie od dnia podpisania umowy do 30.06.2023 r.

Ustugi doradcze $wiadczone jest na terenie realizacji projektu tj. w powiatach: brodnickim, golubsko-
dobrzynskim, grudzigdzkim, Miescie Grudzigdz, rypinskim, swieckim, wabrzeskim w woj. kujawsko-
pomorskim, i/ lub w miejscu zamieszkania danej osoby/grupy lub w odlegtosci do 30 km od miejsca
zamieszkania. Termin oraz miejsce Swiadczenia ustug doradczych musi by¢ dostosowane do mozliwosci
0s6b z nich korzystajacych.

Zamoéwienie wykonywane bedzie w miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego oraz w innych miejscach
uzgodnionych z Wykonawca.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do kontroli prowadzonego wsparcia.
5. Warunki udziatu w postepowaniu:

1. O udzielenie zamodwienia ubiegaé sie mogg Wykonawcy, ktorzy:
a) Akceptujg tres¢ zapytania ofertowego bez zastrzezen oraz wypetnig i ztozg w terminie
oferte na formularzu ofertowym stanowigcym Zatagcznik nr 1 do Zapytania ofertowego;
b) Dysponujg odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania
zamoéwienia:
= Zapewniajg, ze osoba, ktéra w imieniu Zamawiajgcego bedzie realizowata
zamoéwienie w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skfadania ofert, a
jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy, w tym okresie wykonata min.
300 godzin doradczych na ktdre sktada oferte tj.
— 300 godzin doradztwa prawnego jezeli oferta sktadana jest na doradztwo
prawne
— 300 godzin doradztwa finansowego jezeli oferta sktadana jest na
doradztwo finansowe
— 300 godzin doradztwa marketingowe jezeli oferta sktadana jest na
doradztwo marketingowe.
=  Przy czym odbiorcami ustug doradczych byly osoby zagrozone ubdstwem i/lub
wykluczeniem spotecznym oraz do przedstawicieli podmiotow ekonomii
spotecznej, w tym w szczegdlnosci do organizacji pozarzagdowych i spoétdzielni
socjalnych.
= Zapewniajg, ze osoby, ktére w imieniu Zamawiajgcego realizowaty zamodwienie
majg wyksztatcenie wyzsze-ukonczyli studia zawodowe/magisterskie lub studia
podyplomowe kierunkowe;
¢) Znajduja sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej umozliwiajgcej wykonanie zamédwienia;
d) Gwarantujg, ze osoby ktére bedg uczestniczy¢ w wykonaniu zamoéwienia posiadajg
wszelkie wymagane kwalifikacje i doswiadczenie niezbedne do wykonania zamdwienia;
e) Zobowigzg sie do podpisania umowy na warunkach okreslonych w ofercie.

2. Z motzliwosci realizacji zamdwienia wykluczone sg podmioty powigzane osobowo lub
kapitatowo z Zamawiajgcym lub z osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci
zwigzane 1z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy, w
szczegoblnosci poprzez:

a) Uczestnictwo w spotce jako wspdlinik spétki cywilnej lub spétki osobowej;

b) Posiadanie udziatéw lub co najmniej 10% akcji;

c) Petnienie funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta,
petnomocnika;
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d) Pozostawanie w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa
w linii prostej, bocznej drugiego stopnia lub w stosunku przysposobienia, opieki lub
kurateli.
Ocena spetniania warunkéw wymaganych od Wykonawcdédw zostanie dokonana wg formuty:
»Spetnia — nie spetnia”, na podstawie analizy ztozonych dokumentoéw.

Dokumenty wymagane w celu potwierdzenia spetnienia warunkow:

Oswiadczenia i dokumenty, jakie musza przedtozy¢ Wykonawcy:

1.

2.
3.

7.

Wypetniony formularz ofertowy — zgodnie z Zatgcznikiem nr 1 do Zapytania ofertowego;

Zatgcznik nr 3 - CV

Zatagcznik nr 4- Wykaz zrealizowanych ustug doradczych zgodnie z warunkiem udziatu
w postepowaniu okreslonym w pkt. 5 zapytania ofertowego — zgodnie z Zatgcznikiem nr 3 do
Zapytania ofertowego.

Termin, miejsce i sposdb ztozenia oferty:

Oferty nalezy sktada¢ do 10 pazdziernika 2019 roku do godz. 23:59:59 (liczy sie data otrzymania).
Oferty otrzymane po uptywie tego terminu nie bedg podlegaty ocenie.

Sposob sktadania ofert: oferty nalezy przesta¢ w wersji elektronicznej — skan oferty (preferowane
jest przestanie scanu petnej oferty w jednym pliku), z podpisem i pieczeciag na adres:
zapytania.owes@tlok.pl lub osobiscie, pocztg lub kurierem w wersji papierowej na adres:
Stowarzyszenie Kujawsko-Pomorski Osrodek Wsparcia Inicjatyw Pozarzadowych TtOK,
Sukiennicza 6/2, 87-100 Torun z dopiskiem: Zapytanie ofertowe nr 1/2019/OWES TtOK 2 z dnia
01.10.2019. r.; (liczy sie data wptywu ofert do Zamawiajgcego).

8.

PwnNPE

Warunki sktadania ofert:

Zamawiajgcy przyjmuje oferty wytgcznie na zatgczonych wzorach dokumentow.

Oferta musi by¢ podpisana przez Wykonawce.

Oferta musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim.

Wykonawca zobowigzany jest poda¢ w formularzu ofertowym stawke brutto ustugi za
godzine zegarowa.

W przypadku gdyby oferta, oswiadczenia lub dokumenty, zawieraty informacje stanowiace
tajemnice w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, Wykonawca winien,
nie pdzniej niz w terminie sktadania ofert, w sposéb niebudzacy watpliwosci zastrzec, ktore
informacje stanowig tajemnice. Nie mogg stanowi¢ tajemnicy informacje zawarte w protokole
wyboru, tj. informacje dotyczace nazwy Wykonawcy, ceny, terminu wykonania zamdéwienia
oraz warunkow pfatnosci zawartych w ofercie.

Zamawiajgcy nie odsyta nadestanych ofert. O wyniku wyboru oferty informuje elektronicznie
wszystkich, ktérzy ztozyli oferte.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zmiany terminu realizacji zamdwienia najpdzniej na
dzien przed planowanym terminem rozpoczecia realizacji.

Wykonawca bedgcy osobg fizyczng nieprowadzacy dziat. gospodarczej powinien uwzgledni¢ w
cenie wustugi koszty ZUS obcigzajgce Zamawiajgcego. W przypadku objecia petnymi
ubezpieczeniami z tyt. umowy zawartej z Zamawiajgcym, cena podana w ofercie bedzie kwotg
brutto wraz ze sktadkami obcigzajgcymi Zamawiajgcego.

Fundusze WOJEWODZTWO : . %

Europejskie | KUJAWSKO-POMORSKIE Unia Europejska <%
. Europejski Fundusz Spoteczny * Wt

Program Regionalny *

Strona4



STOWARZYSZENIE
KUJAWSKO-POMORSK!
OSRODEK

WSPARCIA

INICJATYW
POZARZADOWYCH

TLOK

9. Kryteria oceny ofert i wyboru Wykonawcy:
Kryteria oceny i ich znaczenie (100%=100pkt):

a) Koszt realizacji ustugi - Cena

WAGA KRYTERIUM 80 % = 80 pkt.

b) doswiadczenie

WAGA KRYTERIUM 15% = 15 pkt.
c) status pes

WAGA KRYTERIUM 20% = 5 pkt.

10. Sposdb obliczania

a) Metodologia liczenia punktéw w kryterium ,,Cena”

P(C|)= CM|N/C| x 80%

P(C) — liczba punktéw za kryterium ceny
Cmin - cena brutto za wykonanie cato$ci zamodwienia oferty najtaniszej ofert i nie odrzuconej
Ci - cena brutto za wykonanie catosci zamdwienia oferty badane;j

b) Metodologia liczenia punktéw w kryterium ,,doswiadczenia”:

Ocena oferty wedtug tego kryterium:
10 pkt - w przypadku udokumentowania przez Wykonawce sktadajacego oferte min. powyzej 10
letniego doswiadczenia przez osoby, ktére w imieniu Wykonawcy beda realizowaty zamdéwienie
w $wiadczeniu ustug doradczych/eksperckich w zakresie prawnym/finansowym/marketingowym

stosownie do czesci zamdwienia, na ktdre sktadana jest oferta.

5 pkt - doswiadczenie zawodowe przez osoby, ktére w imieniu Wykonawcy bedga realizowac
zamoéwienie w postaci wiecej niz 350 godzin ustug doradczych z wymaganego zakresu.

Wedtug kryterium doswiadczenia zawodowego Wykonawca otrzyma dodatkowe 5 pkt jezeli
zapewni i udokumentuje realizacje zamodwienia przez osobe, ktéra moze wykazaé sie
doswiadczeniem w przepracowaniu w okresie ostatnich 3 lat wiecej niz 350 godzin doradczych
prawnego/finansowego/ marketingowego stosownie do sktadanej oferty.

¢) Metodologia za , status pes”:

5 pkt - status podmiotu ekonomii spotecznej w przypadku ztozenia oferty przez osobe prawng

(instytucje, organizacje, firme) jesli posiada taki status.

Jako podmiot ekonomii spotecznej uwazany jest:

a) PS, w tym spodtdzielnia socjalna, o ktorej mowa w Ustawie z dnia 27 kwietnia 2006 r. o
spotdzielniach socjalnych;

b) podmiot reintegracyjny, realizujgcy ustugi reintegracji spotecznej i zawodowej o0séb
zagrozonych ubdéstwem lub wykluczeniem spotecznym:
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i) CIS i KIS;

ii) ZAZ i WTZ, o ktérych mowa w Ustawie z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i
spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych;

c) organizacja pozarzgdowa lub podmiot, o ktérym mowa w art. 3 ust. 3 pkt 1 Ustawy z dnia 24
kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, lub spétka non-profit, o
ktérej mowa w art. 3 ust. 3 pkt 4 tej ustawy, o ile udziat sektora publicznego w tej spdtce
wynosi nie wiecej niz 50%;

d) spétdzielnia, ktorej celem jest zatrudnienie tj. spdétdzielnia pracy lub spétdzielnia inwalidéw i
niewidomych, dziatajgce w oparciu o Ustawe z dnia 16 wrzesnia 1982 r. — Prawo spoétdzielcze.

11. Warunki zmiany umowy:

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé dokonywania zmian postanowien zawartej umowy w stosunku
do tresci oferty, na podstawie, ktérej dokonano wyboru Wykonawcy, w nastepujgcych sytuacjach:
a) zmiana terminu realizacji umowy — w sytuacji wszelkich przestanek zwigzanych z uczestnikami;

b) zmiana miejsca realizacji umowy — wskutek potrzeb zgtaszanych przez uczestnikow;

¢) udzielenia zamodwienia uzupetniajgcego w wysokosci do 50% zamdwienia podstawowego;
d) udzielenie zaméwienia dodatkowego w wysokosci do 50% zamdwienia podstawowego;
e) zmiana ilosci uczestnikdw — bedgca skutkiem procesu rekrutacji i zmian w projekcie;

12. Informacja o sktadaniu ofert czesciowych:

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosci sktadania ofert cze$ciowych.

13. Uwagi konicowe:

1. Niniejsze zapytanie/ogtoszenie dotyczy zamdwienia publicznego zgodnie z Wytycznymi w
zakresie kwalifikowalnosci wydatkdw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spéjnosci na lata 2014-
2020.

2. Wykonawca jest zwigzany ofertg przez 30 dni.

3. W toku dokonywania oceny ztozonych ofert Zamawiajgcy moze wymagac udzielenia przez
Wykonawcdédw wyjasnien dotyczacych tresci ztozonych przez nich ofert.

4. Zamawiajgcy ustala ogdlny wzdér umowy wraz z zatgcznikami na realizacje zamowienia
stanowigcy Zatgcznik nr 2 do Zapytania Ofertowego.

5. Zakres swiadczenia Wykonawcy wynikajgcy z podpisanej umowy, musi byé tozsamy z jego
zobowigzaniem zawartym w ofercie.

6. Oferent, ktérego oferta zostanie oceniona, jako najkorzystniejsza zobowigzany jest do
zawarcia umowy z Zamawiajgcym w terminie do 7 dni kalendarzowych od daty przestania
umowy. Jezeli Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana, bedzie uchylat sie od zawarcia
umowy we wskazanym wyzej terminie Zamawiajgcy moze wybraé oferte najkorzystniejszg
sposréd pozostatych ofert.

7. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ uniewaznienia postepowania bez podania przyczyny.
W przypadku uniewaznienia postepowania, Zamawiajgcy nie ponosi kosztow postepowania.

8. Niniejsze zapytanie ofertowe nie stanowi zobowigzania do zawarcia umowy. Zamawiajgcy
moze odstgpi¢ od podpisania umowy bez podania uzasadnienia swojej decyzji.

9. Informacji odnosnie zapytania ofertowego udziela: Ewa Kwiesielewicz-Szyszka, e-mail:
zapytania.owes@tlok.pl.
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14. Zataczniki do zapytania:

- Zatgcznik nr 1 - Wzér formularza ofertowego

- Zatacznik nr 2 do zapytania ofertowego — Wzér umowy
- Zatacznik nr 3 do zapytania ofertowego - CV

- Zatacznik nr 4 do zapytania ofertowego - Wykaz ustug
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