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NGO 2010 Streszczenie wynikow badania.

Badanie miato miejsce w pierwszej potowie 2010 roku, zostato przeprowadzone na prébie 65
organizacji pozarzgdowych z regionu. Z populacji losowo wybrana zostata préba 350, organizacji, do
ktérych drogg listowg wystane zostato narzedzie badawcze rozbudowany kwestionariusz ankiety.
Narzedzie zostato odestane przez 65 organizacji.

Prawie wszystkie z badanych organizacji (89%) posiadajg status prawny zarejestrowanego
stowarzyszenia. Takze w kwestii statusu zatozycieli organizacji panuje duza jednorodnos¢ - 82%
zatozycieli to osoby indywidualne. Do rdznego rodzaju szerszych struktur, skupiajgcych organizacje
pozarzagdowe o charakterze krajowym, przynalezy 41% badanych organizacji. Natomiast do struktur o
charakterze ponadnarodowym - 13%. Ws$rdd organizacji, ktére nie przynalezg do zadnych struktur,
zaledwie 10 zadeklarowato brak checi przynalezenia do szerszych struktur. Odwrotna sytuacja ma
miejsce, gdy chodzi o struktury miedzynarodowe zaledwie jedna pigta badanych deklaruje chec
przystgpienia do takiej organizacji, a ponad potowa respondentéw jest niezdecydowana w tej kwestii.
Najbardziej rozpowszechniong formg dziatalnosci wsréd organizacji byta dziatalno$¢ sportowo-
rekreacyjna oraz, zwigzana z realizacjg hobby. Nastepnie dziatania zwigzane z kulturg i sztukg oraz
pomocg spoteczng. Do najistotniejszych dziatan, prowadzonych przez badane NGO w ciggu ostatnich
2 lat, naleza: bezposrednie s$wiadczenie ustug cztonkom, animowanie wspétpracy miedzy
organizacjami, mobilizowanie i edukowanie opinii publicznej dla poparcia dziatan organizacji.
Dominujacy obszar dziatalnosci badanych organizacji pozarzadowych to gtdwnie obszary lokalne,
takie jak gminy, miasta i powiaty (odpowiednio 54%, 40% i 35% wskazan). Zdecydowana wiekszos¢ z
badanych organizacji realizuje projekty:, 70% badanych organizacji zadeklarowato, ze w ciggu
ostatnich dwdch lat zrealizowato lub podjeto sie jakiegos projektu. W przypadku liczby
zrealizowanych projektéw tendencja jest stata i miesci sie w przedziale obejmujgcym najmniejsza
liczbe zrealizowanych projektéw (52% wskazan na przedziat od 1 do 5 projektéw).

Wielko$¢ zarzadu, miescita sie przewaznie w przedziale od 3 do 5 osdb, co stanowito okoto
65% zarzadow w probie. Okoto 27% organizacji posiadato zarzad wiekszy niz 5 oséb. Natomiast tylko
jedna organizacja posiadata dwuosobowy zarzad. Liczba kobiet w zarzadach badanych organizacji
wynosi 65%. Respondenci poproszeni o okreslenie czyjej opinii zasiegajg gdy okreslaja kierunki
rozwoju i strategie dziatania swoich organizacji, stwierdzili ze zwracajg sie do cztonkéw swoich
organizacji. Za istotne, ale juz nie w takim stopniu, zostaty takze uznane uzgodnienia ze spotecznoscig
lokalng oraz beneficjentami organizacji. Zaledwie 16% badanych organizacji posiada ptatny personel.

Organizacje majg przewaznie kilkudziesieciu cztonkéw. Respondenci uwazajg, ze ponad potowa
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cztonkdéw ich organizacji jest aktywna i angazuje sie w organizacji. Pozytywnym aspektem dziatalnosci
organizacji pozarzagdowych w regionie, wynikajagcym z badan jest odsetek oséb w ramach organizacji
pozarzgdowych ptacgcych sktadki cztonkowskie (o ile s3 one wymagane przez organizacje). Ponad
potowa organizacji deklaruje ze wiecej niz 50% ich cztonkédw regularnie ptaci sktadki. Nieco ponad
potowa (53%) badanych organizacji korzysta z pomocy wolontariuszy. Najczesciej jest to mata liczba
0s0b. Z pomocy od 1 do 10 wolontariuszy korzysta ponad potowa organizacji, okoto 30% korzysta z
pomocy od 10 do 25 wolontariuszy. Natomiast 15% korzysta z pomocy wiekszej liczby wolontariuszy.
Przychody organizacji mieszczg sie gtéwnie w przedziale pomiedzy 1 a 100 tys. ztotych (okoto 50%
wskazan). Deklaracje odnosnie przychodéw w latach poprzednich pokazujg pewien pozytywny trend
organizacje zdobywajg coraz wieksze srodki finansowe na dziatalnos¢ statutows.

Kwestia pobierania optat za korzystanie z ustug podzielita organizacje. Wiekszos¢ (60%)
deklaruje, ze w zadnej postaci nie pobiera optat. Jednak nalezy zauwaziyé, ze ponad 40%
respondentéw takie optaty pobiera. Jest to zgodne z deklarowanymi zapisami w statutach
organizacji, w ktorych 48% pozwala na prowadzenie dziatalnosci odptatnej nie dla zysku, w tym 19%
na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej. Organizacje, ktore zadeklarowaty mozliwo$é prowadzenia
dziatalnosci odptfatnej, majg taka mozliwos¢ juz od jakiego$ czasu, srednio od ponad 6 lat. Natomiast
zaledwie 2 organizacje prowadza zarejestrowang dziatalnos$é¢ gospodarczg, przy czym prawie 70%
badanych organizacji deklaruje, ze nigdy nie prowadzito takiej dziatalnosci. Dziatalnos¢ gospodarcza
badanych organizacji skupia sie gtéwnie na dwdéch polach: dziatalnosci turystycznej oraz organizacji
roznego rodzaju wydarzen. Najistotniejszym Zrodtem finansowania dla badanych organizacji
pozarzgdowych sg Zrédta wewnetrzne (w postaci sktadek cztonkowskich). Do najistotniejszych zrédet
zewnetrznych nalezg  przede wszystkim zrédta samorzagdowe oraz darowizny. Prowadzenie
ksiegowosci jest jednym z istotnych wymogdéw ustawowych funkcjonowania zarejestrowanych
stowarzyszen oraz fundacji. Mimo to ,tylko” 83% badanych organizacji prowadzi ksiegowosé.
Organizacje, ktdre prowadzg ksiegowos¢, najczesciej korzystajg z ustug osoby bez formalnych
uprawnien.

Troche ponad potowa organizacji planuje pozostawi¢ swojg dziatalno$¢ na takim samym
poziomie, natomiast 35% organizacji chciatoby swojg dziatalno$é rozwing¢. Do najmniej odczuwanych
przez badane organizacje pozarzgdowe problemdéw mozna zaliczyé: konflikty wewnatrz organizacji,
brak wspodtpracy wsrdd organizacji pozarzgdowych oraz zbyt wysokie obcigzenia podatkowe.
Najbardziej istotnymi formami dziatarn dla organizacji s3: dbanie o swdj wizerunek, pozyskiwanie
nowych cztonkéw oraz zrédet finansowania. W wiekszosci dziatania te wykonywane byty wtasnymi
sitami organizacji. Natomiast w swoich dziatania najwiecej pomocy otrzymaty ze strony organizacji

wyspecjalizowanych we wspieraniu innych organizacji pozarzgdowych. Na dalszych miejscach

2



STOWARZYSZENIE
KUJAWSKO-
POMORSKI
O$RODEK
WSPARGCIA
INICJATYW
POZARZADOWYCH

TELOK

organizacje korzystaty z pomocy innych organizacji pozarzgdowych oraz administracji (zaréwno
samorzadowej, jak i publicznej).

Za najwazniejsze dla realizacji celéw organizacji uznane zostaty gtéwnie instytucje samorzadu
lokalnego oraz inne organizacje pozarzagdowe. Do grup, z ktérymi najczesciej kontaktujg sie badane
organizacje pozarzadowe, nalezy: organizacje pozarzadowe w Polsce, instytucje uzytecznosci
publicznej, media lokalne, samorzad lokalny, lokalna spotecznos$é. Wspdtpraca z powyzszymi
podmiotami przybiera réznorodne formy. Do najistotniejszych aspektdw wspdtpracy z innymi
organizacjami pozarzagdowymi nalezy przede wszystkim wymiana doswiadczen i informacji, a takze
wspotpraca w projektach oraz wsparcie finansowe i merytoryczne. Wspodtpraca z instytucjami
uzytecznosci publicznej, takimi jak na przyktad domy kultury czy muzea, opiera sie gtdwnie na
wsparciu materialnym. Przybiera to miedzy innymi posta¢ uzyczania przestrzeni, czy tez innych
zasobow instytucji.

Z badanych organizacji 40% prébowato pozyska¢ srodki z Funduszy Europejskich.
Najpopularniejszym funduszem, z jakiego korzystajg badane organizacje, jest Program Operacyjny
Kapitat Ludzki. Wiekszo$¢ organizacji (60%) nie korzystata z pomocy w sktadaniu wnioskow. Pozostali
korzystali z r6znorodnego i szerokiego spektrum instytucji.

Prawie potowa (47%) z badanych organizacji dysponuje komputerem, z czego 26% posiada
wytacznie jeden komputer. Takze ponad potowa (53%) organizacji dysponuje dostepem do Internetu.

Jednym z definiujgcych wymiaréw ktdry wyrdznia trzeci sektor na tle innych sektoréw, sg
reprezentowane wartosci. Aby da¢ temu wyraz w naszym badaniu respondentom zostat
przedstawiony szeroki wachlarz réznych wartosci. Do gtéwnych wartosci, z ktérymi identyfikujg sie
badane organizacje, zaliczy¢ nalezy: uczciwosé, skutecznosé, zaangazowanie oraz bezinteresownosc.
Natomiast kategorig, ktéra uzyskata zdecydowanie najwiecej negatywnych wskazan byt wynik
ekonomiczny/zysk. Badane organizacje poproszono o to, by stwierdzity, w jakim stopniu zgadzajg sie
z przedstawionymi stwierdzeniami. W kwestii pobierania optat przez organizacje zdania sg
podzielone, jednak z tendencjg bardziej ku mozliwosci pobierania przez organizacje optat za wybrane
dziatania. Jednak wiekszo$¢ respondentow zgadza sie z twierdzeniem, ze optaty pobierane przez
organizacje powinny byé zwigzane tylko z kosztami $Swiadczenia ustug. Do pewnego stopnia
respondenci zgodezili sie ze stwierdzeniem, ze udzielajagc pomocy organizacje pozarzagdowe nie uczg
swoich beneficjentow samodzielnosci. Respondenci zdecydowanie popierajg twierdzenie, ze
angazowanie sie przez organizacje pozarzagdowe w dziatalnos$¢ gospodarczg jest zwykle Zle odbierane
przez ludzi. Takze zdecydowanie popierajg stwierdzenie, ze osoby pracujgce spotecznie moga
zaoferowac cos, czego nie moze dac ptatny personel. Natomiast respondenci sg dosy¢ podzieleni w

kwestii skutecznosci dziatai organizacji pozarzagdowych w szerokim, ogdlnokrajowym kontekscie.



