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WPROWADZENIE

Niniejszy raport przedstawia wyniki badan przeprowadzonych w pierwszym etapie
projektu ,,Od modelu do rozwiazan w pracy socjalnej z mtodzieza” realizowanego w
ramach Programu Operacyjnego Kapital Ludzki, Priorytet VII Promocja integracji
spotecznej. Projekt wspotfinansowany jest ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Gléwnym zadaniem projektu jest opracowanie, wdrozenie i upowszechnienie
modelu wczesnej interwencji socjalnej, w celu przeciwdziatania wykluczeniu
spotecznemu milodziezy w wieku 16-25 lat z terenu wojewddztwa kujawsko-
pomorskiego. Wypracowana koncepcja ma przyczyni¢ si¢ do wzrostu aktywnosci
spoteczno-zawodowej milodziezy zagrozonej wykluczeniem spolecznym oraz
popularyzowac jej zatrudnienie W oparciu 0 wypracowany model.

Praca nad Modelem Wczesnej Interwencji Socjalnej obejmuje dwa etapy.

Pierwszy z nich - przedmiot niniejszego raportu - shuzy rozpoznaniu probleméw i
okresleniu potrzeb Odbiorcow 1 Uzytkownikow.

Drugi etap stuzy wypracowaniu narzedzia 1 instrumentoéw niezbgdnych w pracy z
mlodzieza zagrozona wykluczeniem spotecznym W oparciu o wyniki badan
jakosciowych. Produkt finalny - metoda pracy z mlodzieza zagrozona wykluczeniem
spotecznym wraz ze wsparciem finansowym dla 10 os6b - rozpowszechniona zostanie w
formie warsztatow, seminariéw, doradztwa wsrdod Uzytkownikow 1 Odbiorcéw Modelu

Wczesnej Interwencji Socjalnej.
1. Opis metodologii badawczej

Metodologia badan zostata opracowana w oparciu o gtowne zalozenia projektu ,,0Od
modelu do rozwiazan w pracy socjalnej z mlodzieza”, czyli opracowanie, wdrozenie i
upowszechnienie modelu wczesnej interwencji socjalnej, w celu przeciwdziatania
wykluczeniu spotecznemu mtodziezy w wieku 16-25 lat z terenu wojewddztwa kujawsko-
pomorskiego. Badanie zaprojektowane zostalo zgodnie z wyznaczonym celem, ktory

stanowi zdiagnozowanie S$rodowiska poprzez rozpoznanie problematyki i okreslenie
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potrzeb odbiorcow i uzytkownikéw projektu. Celowi przyporzadkowano gldwne obszary
badawcze i odpowiadajace im szczegdtowe pytania badawcze.

Projekt badania zaktadat badanie pilotazowe oraz badanic wlasciwe. Na potrzeby
badan wykorzystano metody ilo$ciowe i jakosciowe. Wybdr metod i technik badawczych
dokonany zostal w oparciu o zalozenia projektu i specyfike¢ probleméw badanej grupy

zdiagnozowane we wstepnej fazie projektu.

1.1. Cel badania

Celem badania jest rozpoznanie probleméw i okre§lenie potrzeb odbiorcow
(mlodziezy zagrozonej wykluczeniem spolecznym, w tym: osob niepetnosprawnych,
bezrobotnych, objetych opieka zastgpcza, z zaniedbanych S$rodowisk czy placéwek
opiekunczo-wychowawczych, a takze 2z problemami edukacyjnymi, spotecznymi,
wychowawczymi) i uzytkownikow projektu (przedstawicieli sektora integracji spotecznej,
organizacji pozarzadowych, urzedow pracy, instytucji szkolacych, nauczycieli szkot i
placéwek pracujacych 1 przygotowujacych si¢ do pracy z miodzieza zagrozona
wykluczeniem spotecznym).

Poglebiona analiz¢ problemu przeprowadzono przede wszystkim z uwagi na:
ograniczone szanse mlodziezy zagrozonej wykluczeniem spotecznym na rozwoj
spoteczno-zawodowy, uwarunkowane czynnikami  spotecznymi, ekonomicznymi,
srodowiskowymi psychofizycznymi, wysoka liczbg odbiorcow projektéw systemowych
PCPR wsrdd mtodziezy, szczegodlnie mlodziezy niepelnosprawnej, niskie kwalifikacje
mlodziezy, zyciowa bezradno$¢ czgsto spowodowana brakiem wsparcia ze strony rodziny i
otaczajacego S$rodowiska, konsekwencje negatywnych doswiadczen edukacyjnych 1
wychowawczych rzutujace na prawidtowe funkcjonowanie w dorostym zyciu.

Szczegolnej uwadze zespolu badawczego poddana byta mlodziez w procesie
usamodzielnienia w wieku 16-25 lat - bezrobotna, niepelnosprawna, objgta opieka
zastepcza, z zaniedbanych srodowisk, placowek opiekunczo-wychowawczych. Intencja
zespolu badawczego byta uzyteczno$¢ badania i mozliwos¢ wykorzystania jego wynikoéw

w kolejnych etapach tworzenia modelu wczesnej interwencji socjalnej.
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W wyniku konsultacji ekspertow, kierownika projektu i zespotu badawczego okreslono
obszary badawcze. Obszarami, ktore zostaly w szczegdlny sposob poddane eksploracji w
ramach badania, byty:

1. sytuacja spoleczna miodziezy usamodzielniajace;j sig,

2. aktywnos$¢ spoteczna i edukacyjna milodziezy usamodzielniajace;j sig,

3. priorytety zyciowe usamodzielniajacej si¢ mlodziezy w blizszej perspektywie

czasowej,

4. aktywnos$¢ zawodowa mtodziezy usamodzielniajacej sig,

5. bariery utrudniajace proces usamodzielniania mtodziezy w wieku 16-25 lat,

6. zakres dziatalnosci placowek opiekunczo-wychowawczych, instytucji publicznych,

organizacji pozarzadowych na rzecz procesu usamodzielniania mtodziezy
wykluczonej spotecznie,

7. mozliwosci i perspektywy rozwoju zawodowego mtodziezy usamodzielniajacej sig.

1.2. Narzedzia badawcze

W badaniu zastaly wykorzystane zaréwno metody ilosciowe, jak i1 jako$ciowe. Na
potrzeby badan wykonano:

a. badanie ankietowe przeprowadzone w ramach badania pilotazowego wsrod
opiekunow placowek opiekunczo-wychowawczych z terenu wojewoddztwa kujawsko-
pomorskiego;

b. wywiad indywidualny swobodny, pogiebiony przeprowadzony wsrod miodziezy
placowek opiekunczo-wychowawczych (10 wywiadow), opiekunow placowek
opiekunczo-wychowawczych (10 wywiadéow) i decydentow - przedstawicieli instytucji
publicznych 1 pozarzadowych (10 wywiadow) z terenu wojewodztwa kujawsko-
pomorskiego.

Narzgdziami badawczymi wykorzystanymi w badaniu byt kwestionariusz ankiety oraz
scenariusz wywiadu. Badania przeprowadzono w maju 2012 roku.

W badaniu pilotazowym udzial wzigto 14 placowek opiekunczo-wychowawczych, w
tym: dom dziecka, rodzinny dom dziecka, zaklad poprawczy, $wietlica $rodowiskowa.
Zebrane informacje pozwolitly zaprojektowaé scenariusz wywiadu indywidualnego,

swobodnego, pogltebionego.
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Na potrzeby badania stworzono 3 scenariusze wywiadu: skierowany do mtodziezy,
opiekunéw placéwek opiekunczo-wychowawczych oraz decydentow.
Zindywidualizowanie wywiadu pozwolilo spojrze¢ na badana problematyke z trzech,
roznych perspektyw. W scenariuszu wywiadu skierowanym do decydentéw poruszano
cztery watki tematyczne:

1. Dziatania instytucji podejmowane na rzecz usamodzielniania mlodziezy,

2. Wiedza na temat dziatan innych instytucji podejmowanych na rzecz

usamodzielniajacej si¢ mtodziezy,

3. Wiedza na temat innowacji w zakresie usamodzielniania si¢ mtodziezy,

4. Bariery utrudniajace proces usamodzielniania mtodziezy.

Scenariusz  wywiadu  skierowany do opiekunow  placowek  opiekunczo-
wychowawczych zawierat nastgpujace watki tematyczne:

1. Usamodzielnianie si¢ mtodziezy,

2. Dziatania placéwki podejmowane na rzecz usamodzielniajacej si¢ mtodziezy.

Scenariusz wywiadu dla mlodziezy zawierat takie watki tematyczne, jak:

1. Aktywno$¢ spoteczna mtodziezy,

2. Usamodzielnianie si¢ mtodziezy,

3. Przyszlo$¢ mtodziezy,

4. Obraz siebie,

5. Aktywno$¢ zawodowa,

6. Obecna sytuacja.
1.3. Kryteria doboru uczestnikéw badan i ich charakterystyka

Kryteria doboru uczestnikow badania okre$lono w taki sposob, aby mogli $wiadomie
wypowiedzie¢ si¢ na temat poruszanych problemow badawczych. Przyjeto takze, ze wsrod
badanych znajda si¢ przedstawiciele:

1. bezrobotnych,

2. niepelnosprawnych,

3. objetych opieka zastepcza,

4. zaniedbanych srodowisk,
5

z problemami edukacyjnymi, wychowawczymi, spotecznymi
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6. placowek oswiato-wychowawczych.

Badaniami objeci zostali zatem opiekunowie usamodzielniajacej si¢ mlodziezy w
wieku 16-25 lat z domoéw dziecka, rodzin zast¢pczych, rodzinnych doméw dziecka,
swietlicy srodowiskowej, warsztatow terapii zajeciowej; mlodziez usamodzielniajaca si¢ z
placowek opiekunczo-wychowawczych oraz przedstawiciele instytucji publicznych,
sektora integracji spotecznej, urzedéw pracy, urzedow miasta, ktére w znaczacy sposob
maja wplyw na ksztattowanie i1 realizowanie polityki spotecznej ze szczegdlnym
uwzglednieniem mlodziezy usamodzielniajacej si¢. Poglebiona analiza potrzeb i
probleméw milodziezy usamodzielniajacej si¢ postuzyla jako podstawa dalszego
projektowania modelu wczesnej interwencji socjalnej.

W badaniu wtasciwym wzigto udziat 30 oséb, w tym: 10 opiekunow, 10 mtodych oséb
w wieku 16-23, 10 decydentow.

Tabela 1. Struktura respondentéw wg pici

Opiekunowie Mtodziez Decydenci

O B N W & U1 OO N 0O VO
1

Zrédto: Badania wiasciwe

Wigksza grupg badanych stanowity kobiety - 68,75% ogotu.

W przeprowadzonych wywiadach wzigty udzial nastgpujace podmioty: placowki
opiekunczo-wychowawcze, urzedy miasta, urz¢dy pracy i instytucje pomocy spolecznej.

Rozktad wybranych instytucji przedstawia ponizsza tabela.
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Tabela 2. Podmioty reprezentowane przez badanych

Zrodto: Badania wlasciwe

Wisrdd instytucji bioracych udziat w badaniu znalazty si¢: 2 rodzinne domy dziecka, 3
domy dziecka, 1 $§wietlica srodowiskowa, rodzina zast¢pcza, Powiatowe Centrum Pomocy
Rodzinie, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, Wojewodzki Urzad Pracy, Urzad
Wojewodzki, Urzad Miasta, Zespot Szkot Zawodowych, Ochotniczy Hufiec Pracy,
Powiatowy Urzad Pracy. Reprezentowane byty instytucje sektora publicznego, rynku
pracy i edukacji z Brodnicy, Bydgoszczy, Kowalewa Pomorskiego, Torunia, Tucholi i
Wiloctawka.

2. Diagnoza Srodowiska mlodziezy wykluczonej spolecznie w wieku 16-25

lat z wojewodztwa kujawsko-pomorskiego

Przedstawiona ponizej analiza ma charakter jako$ciowy. Analizowany materiat
uzyskano w czasie wywiadow, w ktorych lacznie uczestniczyly 32 osoby. Dzigki
zastosowanej metodzie jako$ciowej uzyskano opinie 3 grup zaangazowanych w proces
usamodzielniania: uzytkownikow, odbiorcow i decydentow.

Celem gléwnym przeprowadzonego badania byta diagnoza srodowiska mtodziezy

wykluczonej spotecznie w wieku 16-25 lat z wojewodztwa kujawsko-pomorskiego
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umozliwiajaca rozpoznanie problematyki i okreslenie potrzeb odbiorcéw i uzytkownikow
MWIS.

Prezentowane ponizej informacje - uzyskane w trakcie wywiadéw - charakteryzuje
roznorodno$¢, ktora daje mozliwo$¢ ukazania wielu aspektow badanego problemu. W
raporcie przedstawione jest zbiorcze opracowanie pozwalajace dostrzec najwazniejsze
kwestie dotyczace poruszanego problemu z punktu widzenia mlodziezy, opiekundéw i
decydentow.

2.1. Sytuacja spoleczna mlodziezy usamodzielniajgcej si¢

L.p. Charakterystyka mtodziezy

1 Grupg mtodziezy wykluczonej spotecznie w wieku 16-25 lat charakteryzuje niski
poziom wyksztalcenia, w ktorym dominuje wyksztalcenie gimnazjalne i
zawodowe. Sa to uczniowie z kilkuletnimi op6znieniami w rozwoju edukacyjnym,
»Np. W wieku 17-18 lat koncza trzecia klasg gimnazjum”. Zawody najczesciej
wybierane przez mtodziez usamodzielniajaca si¢ mieszcza si¢ W obszarze

gastronomii i budownictwa.

2 Mtodziez usamodzielniajaca si¢ z placowek opiekunczo-wychowawczych,
wyroznia: brak wiary we wlasne mozliwosci, szczegdlnie w sferze edukaci,
dystans do s$rodowiska zewngtrznego, lek przed przysztoscia — brakiem
mozliwoéci znalezienia pracy. Zrédlo probleméw zwiazanych z brakiem
zatrudnienia upatruja m.in.. w braku odpowiednich kwalifikacji, pochodzeniu
srodowiskowym (dotyczy to szczegdlnie dzieci z domdéw dziecka, rodzin

zastgpczych, rodzinnych domow dziecka).

3 Najczgstszymi przyczynami Umieszczenia dzieci w placowkach opiekunczo-
wychowawczych sa: niewydolno$¢ zyciowa rodzicow, alkoholizm rodzicow,

$mier¢ rodzicoOw, problemy wychowawcze i edukacyjne.

4 Najtrudniejsze dla mtodziezy usamodzielniajacej w trakcie pobytu w placowce sa:
roztaka z rodzina, niemozno$¢ zaakceptowania nowych warunkéw, ,,Szok z
powodu zmiany sytuacji”, lek przed przysztoscia. Szczegdlnie trudna dla
mtodziezy jest §wiadomos$¢ braku wsparcia po opuszczeniu placowki zarowno ze
strony instytucji, jak i rodziny, Igk przed trudno$ciami w znalezieniu pracy i

wyzwaniami, jakie stawia doroste zycie.
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5 Mtodziez usamodzielniajaca si¢ potrzebuje wsparcia szczegdlnie w zakresie
pomocy materialnej np. wyposazenie mieszkania, a takze w zakresie edukacji,

prawa rodzinnego i w szczegolnosci - wsparcia psychologicznego.

6 Mtodziez usamodzielniajaca si¢ do uczestnictwa w projekcie ,,0d modelu do
rozwigzan w pracy socjalnej z milodzieza” motywuje szczegdlnie wsparcie
psychologiczne, mozliwo$¢ podwyzszenia kwalifikacji zawodowych, szansa na
zmiang swojej sytuacji zyciowej m.in. poprzez mozliwos¢ zatozenia wiasnej
dziatalnosci gospodarczej. Oczekiwania mtodziezy skupione sa wokot praktycznej

pomocy, ktérej im brakuje w codziennym zyciu.

7 Opiekunowie podkreslaja mocne strony wychowankéw placowek opiekunczo-
wychowawczych, szczeg6lnie: motywacj¢ do zmiany swojej sytuacji zyciowe;j,
che¢ do nauki, pracowitos¢. Wychowankowie placowek opiekunczo-

wychowawczych cenig w sobie wyrozumiato$¢, chgé niesienia pomocy innym.

8 Najstabszymi stronami wychowankéw sa bez watpienia niskie kwalifikacje,
wynikajace z zaniedban edukacyjnych, brak wiary we wlasne mozliwosci oraz
brak asertywno$ci w znaczacy sposob wplywajacy na problemy w komunikacji z

rowiesnikami, opiekunami i pracodawcami.

2.2. Aktywnos¢ spoleczna i edukacyjna mlodziezy usamodzielniajacej si¢

L.p. | Aktywnos$¢ spoteczna miodziezy usamodzielniajacej si¢

1 Mtodziez usamodzielniajaca nie wiacza si¢ w zorganizowana dziatalno$¢
spoteczna, ale ch¢tnie angazuje si¢ w pomoc na rzecz innych osoéb. Dotyczy to
szczegolnie najmiodszych — rodzefistwa, kolegow z placowki. Ogromne
znaczenie dla wlaczenia si¢ mtodziezy w dziatania o charakterze wolontaryjnym
ma wsparcie $rodowiska zewngtrznego, jak: wychowawcy, opiekunowie,

rodzice, ,,0soby, ktorym zalezy na ich przysztosci”.
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Dzigki informacji uzyskanej od opiekunow chgtnie korzystaja z pomocy innych
instytucji, ktore oferuja pomoc mlodziezy w procesie usamodzielniania.
Instytucja, z pomocy ktorej najczesciej korzystaja, jest Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie oferujace wsparcie m.in. w uzyskaniu prawa jazdy,
podwyzszenia swoich kwalifikacji, pomocy w uzyskaniu i utrzymaniu

mieszkania.

Aktywnos$¢ edukacyjna mlodziezy usamodzielniajacej si¢

Mlodziez usamodzielniajaca si¢ dostrzega znaczenie edukacji w poprawie
sytuacji zyciowej, szczegdlnie w zakresie pracy zawodowej. Srodki pienigzne i
wsparcie ze strony najblizszych sa gtownymi motywami podejmowania przez

mtodziez dalszej nauki.

Najblizsze otoczenie odgrywa decydujaca rol¢ w podejmowaniu przez mtodziez

decyzji o kontynuowaniu nauki.

2.3. Priorytety zyciowe usamodzielniajacej si¢ mlodziezy w blizszej przyszlosci

czasowej

L.p.

Przyszto$¢ mtodziezy usamodzielniajacej si¢

1

Najblizsza przysztos¢ dla mlodziezy usamodzielniajacej si¢ ogranicza si¢ do
najblizszych dni. Niepewna sytuacja osobista 1 zawodowa oraz lgk przed
przysztoscia wyklucza proces planowania przysztosci przez mlodziez. Kategoria
wartosciujaca przyszto$¢ jest posiadanie mieszkania, wilasnej firmy, rodziny i

dzieci.

Schemat postgpowania w przypadku dazenia do osiagnigcia celow zalozonych
przez milodziez usamodzielniajaca si¢ obejmuje nastgpujace kroki: ,,podjecie
pracy, proces oszczg¢dzania trwajacy od 5 do 6 lat, podjecie czynnosci

zmierzajacych do pozyskania $rodkow na zalozenie swojej firmy”. Cechami
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niezbgdnymi w tym procesie jest: umiejetnos¢ dobrego kontaktu z ludzmi,

zaangazowanie, cierpliwo$¢, wysokie kwalifikacje zawodowe.

Brak s$rodkow finansowych jest gléwna przeszkoda w osiaganiu celow
usamodzielniajacej si¢ miodziezy. Mtlodziez usamodzielniajaca si¢ nie ma
$wiadomosci warto$ci ekonomicznej pienigdza. Wskazywanymi sposobami
wykorzystania zrodel finansowych jest inwestycja we wiasne mieszkanie,
przyszta edukacje, firme¢, materialne wsparcie rodziny i spelnienie wilasnych

marzen.

2. 4. Aktywnos¢ zawodowa mlodziezy usamodzielniajacej sie

L.p.

Proces usamodzielniania mlodziezy

1

W obszarze rozwigzan prawnych dotyczacych rynku pracy trudno odnalezé
rozwiazania skierowane do mlodziezy usamodzielniajacej sig. Instytucje rynku
pracy, edukacji nie odnotowuja zrdéznicowania w obrgbie mlodziezy
usamodzielniajacej si¢ w wieku 16-25 lat i dlatego w ofercie tych instytucji nie
istnieja programy ukierunkowane na taka mtodziez.. Instytucje obszaru integracji,
pomocy spotecznej 1 rynku pracy nie prowadza oddzielnych statystyk, ktore
umozliwilyby rozpoznanie probleméw miodziezy: bezrobotnej, niepetnosprawne;,
objetej opieka zastepcza, z placowek opiekunczo-wychowawczych oraz z
trudnos$ciami edukacyjnymi, wychowawczymi i spotecznymi, bedacymi w trakcie

procesu usamodzielniania.

W  opinii opiekundéw, wychowawcow pomoc ustawowa, jaka otrzymuja
podopieczni jest zdecydowanie zbyt niska ,na zagospodarowanie sig”.
,Oszczedzanie na wszystkim” to systemowy problem, z ktorym miodziez nie jest

W stanie sobie poradzic.

Mtodziez w procesie usamodzielniania nie umie ,,zadba¢ o swoje sprawy”’. Nie
maja zdolnosci do poruszania si¢ w rzeczywistosci urzedow, gospodarowania
srodkami finansowymi, samodzielnego planowania swojej przyszto$ci. Mlodziez
usamodzielniajaca sig¢ potrzebuje wsparcia szczegdlnie w obszarze rozwiagzan
prawnych ,,swoich prywatnych spraw”. W ich procesie usamodzielnienia ogromna

role odgrywaja opiekunowie, ktorzy bardzo czgsto ,,przejmuja sprawy w swoje
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rece”. Nieliczni opiekunowie wlaczaja swoich podopiecznych w proces
samodzielnego podejmowania decyzji o swojej przysztosci, ukazujac jednoczes$nie

roznorodnos$¢ rozwiazan.

4 Wychowankowie placéwek opiekunczo-wychowawczych maja do$§wiadczenie w
pracy dorywczej i wiedza, ze doswiadczenie w pracy zawodowej 1 wysokie
kwalifikacje sa kluczem do sukcesu. Podjecie dziatan na rzecz wtasnego rozwoju
uzalezniaja od posiadania $rodkow finansowych. ,,Umieje¢tnos¢ komunikowania
si¢ z drugim cztowiekiem, solidno$¢ w wykonywaniu swojej pracy, cierpliwos¢”
sa w opinii mtodziezy usamodzielniajacej si¢ cechami pozadanymi u przysztego

pracownika.

5 Gléwnymi narzedziami poszukiwania pracy jest Internet i telefoniczny kontakt z
pracodawcami. Prace najczesciej poszukuja ,,w najblizszej okolicy”, zeby bylo

Jak najtatwiej”.

6 Glownymi problemami napotykanymi przez mtodziez poszukujaca pracy jest:
brak doswiadczenia, niskie kwalifikacje, ,,pochodzenie z domu dziecka”,
»stereotypowe podejécie do dzieciakow z placowek”. ,,Naznaczanie” mlodziezy

wywotuje dystans i1 prowadzi do ,,dziedziczenia” spotecznej pozycji rodzicow.

2. 5. Bariery utrudniajace proces usamodzielniania mlodziezy w wieku 16-25 lat

L.p. Bariery

Problemem w usamodzielnianiu si¢ mtodziezy jest ,,powrét do pierwotnych
srodowisk”, ktore w znaczacy sposob ,niszcza”’ efekty pracy opiekunow,
psychologow, wychowawcoéw. Glownymi przyczynami powrotu mlodziezy do
srodowisk naznaczonych wykluczeniem spotecznych sa: ograniczenia w liczbie

mieszkan chronionych, dtugi czas oczekiwania na mieszkania komunalne.

2 ,leoretyczna szansa”’ dla mtodziezy usamodzielniajacej sig¢ jest wsparcie
finansowe 1 kontynuowanie nauki. Niska warto$¢ zasitku wyklucza rozpoczecie

etapu samodzielnosci.

3 Procedura procesu usamodzielniania opatrzona jest zbytnia ,,papierologia”, w
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ktorej  istotna role¢ ogrywaja  opiekunowie  przygotowujacy  plany
usamodzielnienia, niezbg¢dne wnioski w celu uzyskania mieszkania chronionego
»albo kontaktow, gdzie ewentualnie ten wychowanek moze zamieszkac”.
Konsultacje opiekunow i ich indywidualne kontakty z pracodawca to bardzo

czgste praktyki podejmowane na rzecz usamodzielnienia wychowanka.

4 Efektywnos$¢ procesu usamodzielnienia opiekunowie i decydenci dostrzegaja w
cyklicznej wspodlpracy z rodzinami mtodziezy usamodzielniajacej si¢. Barierami
w podjeciu wspotpracy sa problemy rodzin i ograniczone mozliwo$ci wsparcia w
ich rozwiazaniu. Niech¢¢ do wspotpracy rodzicow z opiekunami, wychowawcami
wynika z ich niskiej $wiadomosci potrzeb mtodziezy. Brak chgci na zmiang
swojej sytuacji: ,,bezrobocia, wszelkich patologii, alkoholizmu” stanowi jedna z

fundamentalnych barier procesu usamodzielniania mtodziezy.

5 Bariera instytucjonalna jest ,,brak komunikacji na poziomie mikro, gdzie bardzo
czegsto trzeba podejmowac dziatania, ktore nigdzie w prawie nie sa zapisane”, ale
ktore konieczne sa z punktu widzenia calego procesu. Decydenci upatruja bariery
rowniez w braku $ci§le zdefiniowanych celéw przez instytucje nadzorujace i

realizujace proces usamodzielnienia miodziezy.

6 Barierami osobistymi utrudniajacymi proces usamodzielnienia sa: ,,waskie
konteksty zyciowe i spoteczne, jednorodnos$¢ Srodowiska, z ktorego pochodzi
mtodziez”. Brak warunkow zblizonych do warunkéw zZycia w naturalnej rodzinie

spowalnia proces samodzielnosci mtodziezy.

7 »Wyreczanie” mlodziezy wplywa na brak samodzielno$ci w dorostym zyciu.
Mtodziez ,,pozbawiona” zostata samodzielno$ci zardwno przez opiekunow, jak i

decydentow.

2.6. Zakres dzialalnosci placowek opiekunczo-wychowawczych, instytucji
publicznych i pozarzadowych na rzecz procesu usamodzielniania mlodziezy

wykluczonej spolecznie w wieku 16-25 lat

L.p. | Dziatalno$¢ placowek opiekunczo-wychowawczych, instytucji publicznych i

pozarzadowych
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1 Poza problemami finansowymi, z ktorymi placowki borykaja si¢ na co dzien,

najwigkszym problemem jest zapewniona w ustawie o pomocy spolecznej

reorganizacja placowek wielofunkcyjnych.

2 Placowki podejmuja ,.konsultacje spoteczne na linii Urzad Miasta, Miejski
Osrodek Pomocy Rodzinie, dyrekcja i zwiazki zawodowe” w celu nawiazania

wspotpracy ze srodowiskiem zewngtrznym.

3 Placowki, instytucje integracji, pomocy spotecznej i urzedy realizuja standardowe
dzialania na rzecz wusamodzielniajacej si¢ miodziezy. W  procesie
usamodzielnienia nie pojawiaja si¢ innowacyjne dziatania na rzecz mtodziezy

wykluczonej spotecznie w wieku 16-25 lat.

4 W opinii opiekundéw i decydentow wychowankowie usamodzielniajacy si¢ maja
zapewniona pomoc ,,pedagoga, psychologa, doradcy zawodowego” i chetnie z
niej korzystaja. Wychowankowie potrzebuja wsparcia psychologa i doradcy
zawodowego, ale zauwazaja brak zainteresowania i zaangazowania w ich

osobiste sprawy, skarza si¢ na bezosobowy stosunek.

5 Programy skierowane do mtodziezy usamodzielniajacej si¢ ukierunkowane sa w
zdecydowanej wigkszosci na podniesienie kwalifikacji zawodowych. Brakuje
kompleksowych programéw wspierajacych mlodziez w planowaniu swojej
samodzielnosci i przysztosci. Programy realizowane sa w ramach wsparcia
finansowego ze s$rodkéw Unii Europejskiej. Instytucje odpowiedzialne za
wdrazanie  rozwiazan  systemowych nadzoruja  dziatania ,,0$rodkow
wychowawczych i milodziezowych”, ,inspiruja i inicjuja spotkania z
przedstawicielami roznych instytucji, ktéore moglyby wesprze¢ dziatania
placowek”, natomiast bezposrednio nie wspieraja programow na rzecz mlodziezy

usamodzielniajacej sig.

6 Instytucje zarzadzajace nie maja wiedzy na temat instytucji zewngtrznych
wspierajacych proces usamodzielnienia mlodziezy. Instytucje publiczne i
pozarzadowe nie tworza wspolnej platformy wspotpracy na rzecz milodziezy
usamodzielniajacej si¢. Dane statystyczne pokazuja jedynie zagospodarowanie
(,,niewystarczajace”) potrzeb mlodych bezrobotnych, w ktorych nie sa

wyr6znione kategorie: problemow spotecznych, edukacyjnych, wychowawczych,
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pochodzenia z rodzin zastgpczych, placowek opiekunczo-wychowawczych,

niepetnosprawnosci.

7 Fundusze strukturalne stanowia glowne zrédlo finansowania programow
realizowanych przez instytucje publiczne i pozarzadowe. Projekty systemowe,
konkursy sa gtéwnymi formami wsparcia procesu usamodzielnienia mtodziezy

podejmowanymi przez instytucje edukacji formalnej i nieformalnej.

8 Efektywnos¢ dzialan podejmowanych przez instytucje pomocy spotecznej,
edukacji, wychowania, runku pracy na rzecz usamodzielniajacej si¢ mtodziezy
jest niska. Powodow upatruje si¢ w braku istnienia ,,rownoleglej pracy ze

srodowiskiem”.

9 Mtodziez usamodzielniajaca si¢ w wieku 16-25 lat, ,,z punktu dziatania
Powiatowego Urzedu Pracy jest w ogodle niewidoczna”. Kategoria ,,080b z
placowek opiekunczo-wychowawczych” nie istnieje. W $wiadomosci instytucji
publicznych decydujacych o rozwiazaniach prawnych ,nie istnieje grupa
miodych os6b, ktora ma jakie$ specjalne wymagania”, takie jak usprawnienie
procesu usamodzielnienia, ze szczegdélnym uwzglednieniem problemow

edukacyjnych, spotecznych czy wychowawczych.

2.7. Mozliwosci i perspektywy procesu usamodzielnienia si¢ mlodziezy wykluczonej

spolecznie

L.p. Mozliwosci 1 perspektywy

1 W opinii decydentéw sytuacje miodziezy usamodzielniajacej si¢ moze poprawic
»powolanie asystenta rodzinnego 1 wprowadzenie aktéw prawnych”.
Efektywnos¢ procesu usamodzielnienia wiaze si¢ z profesjonalnym

przygotowaniem osob i instytucji do wspotpracy w zakresie usamodzielnienia.

2 Motywacja zewngtrzna kreowana przez opiekundéw, osoby odpowiedzialne za
przysztos¢ mlodziezy, jest punktem wyjscia w osiaganiu sukcesow miodych
usamodzielniajacych sig. ,,Dopdki w instytucjach wychowujacych 1 ksztatcacych
nacisk nie bedzie ktadziony na motywacj¢ wewngtrzna cztowieka, na to czym ma
by¢ jego rozwoj, jego planowanie dalszego zycia” sukces procesu

usamodzielnienia mlodych ludzi nie jest mozliwy do osiagnigcia.
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3 Programy usamodzielniajace mtodziez wymagaja rekonstrukcji przede wszystkim
w metodyce pracy, szczegélnie w zakresie ,,pracy z mistrzem”. ,,W otoczeniu
mtodych ludzi przebywajacych w rodzinie zastepczej czy w placdéwkach,
powinny znalez¢ si¢ osoby, ktore odniosty sukces w zyciu na plaszczyznie
naukowej, sportowej, zawodowej, ale przede wszystkim zyciowej”. Praktyczne
dziatania, ,,§wiadectwo zycia” powinno by¢ podstawa programu wychowawczego

mtodziezy usamodzielniajace;j sig.

4 Sukces procesu usamodzielniania wymaga konstruktywnego wpierania mtodziezy
polegajacego na obopo6lnym (mtodziezy i opiekuna), zaangazowaniu w proces
usamodzielnienia. Proces usamodzielnienia powinien opiera¢é si¢ na

fundamentach wychowania obywatelskiego.

5 System pomocy finansowej nie roznicuje potrzeb usamodzielniajacej si¢
mtodziezy. Rozwiazaniem jest wdrozenie m.in. bonu finansowego na edukacje

charakteryzujacego si¢ elastycznoscia wykorzystania.

6 Poza rozwigzaniami systemowymi w procesie usamodzielniania mtodziezy
niezbedne jest profesjonalne przygotowanie kadry, ktora moglaby skutecznie
realizowa¢ zalozenia procesu usamodzielnienia. Obecnie wyraznie zaznacza si¢

zbyt mata liczba pracownikow i ich stabe przygotowanie.

7 Duzo zmian w obszarze edukacyjnych rozwigzan (powolanie zespotu
specjalistow) poprawito sytuacj¢ dzieci 1 mlodziezy 2z trudnos$ciami
edukacyjnymi. ,,Szkoly sa przygotowane pod katem prawnym do rozwiazywania
problemow”. Przygotowania brakuje jednak osobom opiekujacym si¢ rodzinami
wykluczonymi spotecznie 1 rodzinom, ktore bardzo czgsto nie chca
wspotpracowaé z placowkami 1 specjalistami. Dziatania na poziomie mikro
wydaja si¢ w procesie usamodzielnienia fundamentalnymi dla osiagnigcia
sukceséw. Proces usamodzielnienia analizowany jest najcze$ciej pod katem
efektywnosci instytucjonalnej pomijajac efektywnos$¢ rodziny biologicznej,

najblizszych.
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Rekomendacje
Celem ponizszych rekomendacji jest wskazanie najwazniejszych wnioskoéw 1 zalecen
dotyczacych rozwiazan w procesie usamodzielnienia mtodziezy wykluczonej spotecznie w
wieku 16-25 lat. Rekomendacje kierowane sa nie tylko do mtodziezy, ale réwniez
opiekunow, kadry instytucji publicznych i pozarzadowych.
1. Mlodziez usamodzielniajaca si¢ w wieku 16-25 lat jest zr6znicowana pod katem
sytuacji edukacyjnej, wychowawczej, dojrzatosci spotecznej, osobistej (indywidualne
cechy mtodziezy) i dlatego dziatania podejmowane na jej rzecz powinny uwzglednia¢
zroznicowanie potrzeb. Dotyczy to przede wszystkim: ksztaltowania podstawowych
umiejgtnosci  spotecznych, umiejgtnosci  komunikacyjnych, samodzielnosci w
podejmowaniu decyzji.
2. Dziatania kierowane do mtodziezy powinny koncentrowaé si¢ na podnoszeniu ich
wiary we wlasne mozliwosci, samoswiadomosci W zakresie osobistych potrzeb, ale tez
trudnosci, z jakimi najczesciej sig spotykaja.
3. W procesie usamodzielnienia konieczne jest dziatanie instytucji i opiekunow we
wspotpracy ze srodowiskiem mtodziezy usamodzielniajacej sig.
4. Konkretne rozwiazania systemowe, szczegélnie na poziomie mikro, decyduja o
sukcesie procesu usamodzielnienia.
3. Projekty kierowane do miodziezy usamodzielniajacej si¢ powinny by¢ kompleksowo
przygotowane, a ich tres¢ powinna by¢ nastawiona na rozwdj nie tylko kwalifikacji
zawodowych, ale takze kompetencji spotecznych, w tym asertywnosci, podejmowania
decyzji, odpowiedzialnosci za siebie 1 otoczenie. Niezbgdne w programach jest
zatrudnienie wyspecjalizowanej kadry, chetnej 1 zaangazowanej w prac¢ z mtodzieza
wykluczona.
4. Programy regionalne i krajowe powinny uwzglednia¢ grupg o specjalnych potrzebach
edukacyjnych, wychowawczych 1 spotecznych, jaka jest grupa mlodziezy
usamodzielniajacej si¢ w wieku 16-25 lat.
5. lstnieje potrzeba wdrozenia konkretnych rozwiazan o charakterze biezacej
dziatalnosci projektowej, jak tez dziatan systemowych, w zakresie utrzymania mtodziezy

w wieku 16-25 lat na rynku pracy.
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7. Wciaz istnieje potrzeba zwigkszenia dostgpnosci do bezplatnych ustug specjalistow, w
tym: psychologa, terapeuty, psychiatry wykazujacych zaangazowanie w sprawy,
problemy miodziezy usamodzielniajacej sig, przebywajacej w placowkach opiekunczo-
wychowawczych, rodzinach zastgpczych, rodzinnych domach dziecka. Wsparcie
powinno mie¢ charakter wczesnego i dlugofalowego oddziatywania.

8. Istnieje koniecznos$¢ dalszego poglebienia rzeczywistej wspotpracy pomigdzy
instytucjami sektora publicznego i pozarzadowego.

9. Istnieje potrzeba wprowadzenia doradztwa zawodowego do ogdlnej Sciezki realizacji
procesu usamodzielniania mtodziezy, ktéry powinien opiera¢ si¢ na relacji ,,mistrz-
uczen”.

10. Bon edukacyjny stanowi elastyczna formg wsparcia dla mtodziezy

usamodzielniajacej sig.
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